(2 FIX Consulting

E-TURQUALITY® DANI§MANLIéI

(Hibe, Tesvikler ve Proje Departmant)

FIX Consulting Ticaret Bakanhgi
Tarafindan Destek Kapsamindadir.

@

FIX DANI§MANLIK A.S.
@ (0)3125111188 fix@fixdanismanlik.com www.fixdanismanlik.com @ Besa Kule Is Merkezi, A Blok No:69-70,
Gukurambar Mah. 1480, Gankaya/ ANKARA




E-TURQUALITY® DANI§MANLIéI Nedir?

TICARET BAKANLIGI E-TURQUALITY® (BiLiSIMIN
YILDIZLARI) PROGRAMI DANISMANLIK HIiZMET iGERIGI

1. Kapsam ve Amaci

Bu danismanlik hizmeti 5447 sayili karar kapsaminda
yurdtulen ve yuksek potansiyelli bilisim firmalarinin kdresel
pazarlarda  sdrddrulebilir  basart elde  etmelerini
amagclayan E-TURQUALITY (Bilisimin Yildiziar) programi
cercevesinde verilecektir. Hizmet, firmalarin programa
kabull sudrecinde ihtiya¢c duyacagdi tum hazirlk, bagvury,
stratejik planlama, destek sureclerinin yonetimi ve izleme
faaliyetlerini kapsamaktadir.




F I X Kimdir?
Hizli, Akilci ve Mukemmel

Merkezi Ankara’da bulunan FIX danismanlik, gelistirdigi
essiz metodolojiler ile isletmelerin ve kurumlarin ihracat
kapasitelerini en verimli sekilde kullanabilmelerine olanak
saglayacak 6zgun ¢ozumler Uretmektedir.

Her igletmenin 0©zel ve farkh ihtiyaglarn oldugunun
bilincinde olarak, uygun ihracat stratejisini firmaniz ile
birlikte degerlendirir, hedef pazarda ilgi c¢ekici bir
oyuncuya donusmenize katkida bulunur.

FIX isminin agiimi Ingilizce “Fast” “Intelligent” & “Excellent”
kelimelerinden olusuyor. Turkgesi Hizli, Akilci ve MUkemmel
olan ve tam olarak da ayni misyonla c¢iktigimiz yolda
hedefimiz Turk isletmelerinin ve kurumlarinin
rekabetciligini artirarak Turkiye’'mizin ticari katma degerine
bir destekte bulunmaktir.

Bazi katma degerli hizmetlerimiz;
e Ticariistihbarat ve Kapsamli Rekabet Analizi
e lhracat ve Is Gelistirme Hizmetleri
Proje, Hibe ve Tegvik Danismanligi
E-ticaret/ihracat
Dijital Pazarlama Hizmetleri




Merkezde siz varsiniz: ihtiyaglariniza
en iyi sekilde cevap vermek i¢in “size
6zgu"” ¢ozumlerimizle her adimda
yaninizda olacagiz!

Hizliyiz ¢linki is dinyasinda zaman
kritik 6neme sahiptir. Biz, is
ortaklarimizin ihtiyaglarina en hizli
sekilde yanit vererek rekabet
avantajlarini korumalarini
sagliyoruz.

Neden FIX?

Ulkemizin gelecegi sizsiniz: ister
sifirdan ihracata basliyor olun,
isterseniz ihracat hacminizi
genisletmek isteyin; sirketinizi, diinya
nezdinde dogrudan “tercih edilebilir”
kilacak kilit adimlari birlikte atmak
icin sabirsizlaniyoruz!

Hatirlanan rakibiniz degil siz
olmalisiniz: Hedef kitleniz kargisinda
saygin, guvenilir, olumlu bir kurumsal
kimlik algisinin yaratilmasi ve
pekistiriimesinin firmanizigin ne
kadar 6nemli oldugunu biliyoruz!




Gucla Yonlerimiz

Guvenilir istihbarat Departmani: 14 farkl veri altyapisi yatirmimizia her daim en gincel dig ticaret
verilerine ulagabiliyoruz. Hem Dig ticaret hem de iletigsim istihbaratina en son teknolojiyi kullaniyoruz!

Deneyimli Ekip: Alaninda uzman ne yaptigini bilen, uluslararasi batin sureclere hakim 5 kisilik bir
ihracat departmani igin personel arayigina ihtiyaciniz kalmadi!

CRM Sistemi, Entegrasyon & Raporlama: CRM sistemimiz sayesinde, calismamiz esnasinda her adimi
canli takip edebilir, yorum yapabilir, bildirim alabilir, gtnluk-haftalik performans ve gérsel analizler
cikartarak yeni ekibinizin galigmasini yakindan takip edebilirsiniz.

9 farklh ana dil ile yurt disi gorusme yapabilme: 35 kigilik her gun buyuyen ekibimizle Arapca’dan
Rusca’ya, Almanca’dan ispanyolca’ya bir gok farkh dil ile yurt digi aramalarini yaparken dil bariyeri
meselesini biz coktan astik. Ya siz?

“Dijital Yakamiz “EMMA-A!": Yapay zeka destekli, dijital yakamiz ve ihracat asigi robotumuz EMMA ile
tanigin. Neler yapabildigini duydugunuzda sok olacaksiniz! Hem de butin sistemimize entegre!

Butik Calisma Prensibi: Danigmanligini tstlendigimiz firmalarimizin gizliligi bizim igin gcok degerli. Ayni
sektdrde yalnizca bir firmayla ¢aligabiliyoruz. Gizlilik sézlesmelerimizle de bunu gtvence altina aliyoruz.
Ayrica butun stratejiye sizlerle beraber karar veriyoruz. Siz ne kadar isterseniz FIX o kadar igeride!

Personel Aramayin: Gunimuzde yetkin ve bilgili bir dig ticaret personeli bulmanin zorluklarinin
farkindayiz. Yeni nesil bir ihracat departmani edinmenin zamani geldi!

surdurilebilir ihracat: Yurt digi masteri kazanmanin maliyeti ginimuzde gok yuksek. Amacimiz bir
mugteriye bir kere satig yapmak degil. Sistemlerimiz ve kuracagimiz uluslar arasi organik bag
sayesinde musterinize uzun yillar Grin tedarik edin!

FIX ile Galismanin
Avantajlari

girketinizin ihracat Yolculuguna Kestirme Bir Yol: Belli basli
yatinmlarlag, ihracatta belki de uzun yillar boyunca
erisemeyecegdiniz  pazarlara bizimle ¢ok kisa  sUrede
gidebilirsiniz!

Denetlenebilirlik & Seffaflik: Kurum kdltaramuz! En énem
verdigimiz ozelliklerimizden. Caligsmalarimizin tamami

size 6zel ve talebiniz dogrultusunda her sey mUumkun. Yeter ki siz
isteyin! Hem de her adimimizda bizi gevrimigi

takip edebilirsiniz.

%100 Memnuniyet: 705 adimli metodolojimizle ¢ok édnemli bir

hizmet Ureten ve bu hizmetleri en iyi sekilde

materyalize etmis 6ncu firma olmanin gururunu yasiyoruz. Bu
sayede danigan firmalarimiz sdreglerin tamamina

hakim ve hep mutlu!
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FIX CONSULTING - YILIN IHRACAT DANISMANLIGINDA

LIDER MARKASI y Ditan-Engin Polat'm
Merkezi Ankara'da bulunan Fix Consulting, geligtirdigi egsiz metodolojiler F;T::::?:;.'.ﬂ agt’

ile ighetmalerin va kurumlann ihracal kapasitelarini en veriml gekiide
kullanabilmelenne olanak saglayacak dzgun ¢ozimler dretmektedir. Her
igletmenin Gzel ve farkh ihtiyaglan oldugunun bilincinde clarak, uygun
ihracat stratejisini firmaniz lle birlikte degerendirir, hede! pazarda ilgi
gekici bir oyuncuya donlbgmenize katkida bulunur. Sunmusg oldugu ticari
istihbarat ve rekabet analizi, ihracat ve ig geligtirme, dijital pazariama, -

Iki yil icerisinde is
ortaklarimizigin,

+55 Ulkeye

+120 Milyon $ ihracat yaptik!
is ortaklarimiza uluslararasi
pazarlarda surdurilebilir
blyume ve basari saglamak
icin 6zveriyle calismaya
devam ediyoruz.

girketiniz icin en uygun olanina birlikle karar verdiklen sonra, siz ihracat
hacminizi blyOtirken marka bilinidiginizi ve hedel kitleniz tarafindan
erigilebilidiginizi arfrmanin tadini gikarmanizi saglayan Fix Consulting
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Ihracat Hizmetlerimizden Faydalanan
Bazi Referanslarimiz
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Neden FIX?
Vizyon ve Misyonumuz

Vizyonumuz

Bilgi, inovasyon ve gelecek
odakli yaklagsimia, firmalari
surekli basariya tasiyan
global capta 10 rehber
firmadan biri olmak.

Misyonumuz

Uluslararasi sektorel bilgi
tecribemiz ve yUksek
standartta hizmet anlayisimiz
ile danisanlarimizi, degisen
pazar dinamiklerinde
surdurulebilir ekonomik
kalkinma saglayarak sektor
lideri yapmak ve yerli
Ureticileri dig diinya pazarina
entegre etmek.



E-TURQUALITY® DANISMANLIGI Hizmet

Kapsami

Basvuru Oncesi Stratejik Hazirlik ve Uygunluk
Degerlendirmesi

e Firmanin hizmet ihracati profili, ticarilegmis yazilim
ve/veya platform GrGnleri, yurt digi pazarlardaki
dijital konumlandirmasi ve organizasyonel altyapisi
Uzerinden E-TURQUALITY® program kriterlerine
uygunluk analizi yapiimasi.

e 5447 sayili Karar, Uygulama Usul ve Esaslar ve
"Bilisim Sektdéru Destek Rehberi” kapsaminda uygun
destek kategorilerinin belirlenmesi.

e Marka, organizasyonel kapasite, gelir modeli, dijital
yaylhm gucu gibi bashklarda skor bazli  6n
degerlendirme raporunun hazirlanmasi.

e On Degerlendirme Kiti dogrultusunda altyapi
geligtirme onerilerinin sunulmasi.

Stratejik is Plani (SiP) ve Globallesme
Rotasinin Olusturulmasi

5 yillik kapsamli Stratejik is Plani hazirlanmast:

Hedef pazarlar ve bélgesel buyume stratejisi

Dijitallesme ve urun gelistirme yol haritasi

Yurtdigi ofisler, kullanici agi, lisanslama ve

abonelik modelleri

e Insan kaynaklari kapasite artinmi ve teknik
yetkinlik gelistirme plani

e Gantt semasi ve yillik KPI tablolar ile destekli
bicimde, program formatina uygun olarak
raporlanmasi.

e Bakanlikk bagvurusunda kullaniimak  Gzere

Ingilizce versiyonun hazirlanmasi.

DYS Basvuru ve Kabul Sirecinin
Yaratilmesi

e EK-1A Sirket Bilgi Formu, EK-1B Marka
Belgeleri, EK-1C TaahhUtname ve diger
basvuru evraklarinin kontrolU ve
hazirlanmasi.

e DYS sistemine kullanici yetkilendirme,
basvuru moduld tanimlama ve e-imza ile
basgvurunun yapilmasi.

e TURQUALITY® Strateji Kurulu tarafindan
talep edilen 6n goérismelere hazirlik
destegi.

Kabul Sonrasi Destek Yonetimi ve

IzZleme, Raporlama ve Geligim Takibi
Harcama Takibi

Kurumsal Egitim ve Organizasyonel
Olgunluk Geligimi

e Bakanhk tarafindan talep edilen vyillik

e Program kapsamina giren tum harcama
kalemlerinin (yazilm™ lisansi, personel
istihdami, dijital pazarlama, danigmanlik,
test-belgelendirme vb.) destek kriterlerine
gore izlenmesi.

e Fatura, &6deme, sbézlesme ve hizmet
clktilarinin  destek basgvurusuna uygun
formatta dizenlenmesi.

e DYS'ye harcama sonrasi basvuru
yuklemelerinin yapilmasi ve hizmet ihracat
kriterleriyle uyum denetimi.

e Aylik gider planlari  ve yillik butge
tahminlerinin destek tavanlariyla senkronize
yonetilmesi.

izleme raporlarinin  (KPI  gergeklesmeleri,
yeni pazar agillimlari, kullanici kazanimilari,
gelir artisi vb.) hazirlanmasi.

Stratejik Is PlanI'na gére yillik hedef sapma
analizlerinin yapilmasi ve gerekirse plan
revizyonlarinin koordine edilmesi.

Yatinm ve giderlerin fiili sonuglarla
karsilastirilarak  verimlilik  raporlarinin
cikariimasi.

e Firma ici teknik ve idari kadrolara yonelik E-

TURQUALITY® bilgilendirme egitimi:
program igerigi, destek yapisi, e-belge
suregleri, sistemsel denetim kriterleri.
Kurumsal kapasite artirict  uygulamalar:
dijital is gelistirme, kullanici deneyimi
yonetimi, SaaS/Gaas gelir  modelleri
optimizasyonu, uluslararasi ekip
organizasyonu.

Gerekirse, i¢ danigman ekibi olusturulmasi
ve destek sUreclerine firma iginden yetkin
kadro transferi.




E-TURQUALITY® DANI§MANLIGI Hizmet
Kapsami

Dijital Takip, Sire¢ Arsivieme ve Denetim
Hazirhgi

e Monday CRM Uzerinden firma bazh “E-
TURQUALITY® Sureg Takibi” panosu
olusturularak; basgvuru, destek, raporlama,
butce ve evrak yukleme adimlarinin izlenmesi.

e TUm evraklarin DYS dosyalariyla senkronize
arsivienmesi ve gerektiginde hizli denetime
uygun klasor sistematigi kurulmasi.

e Yillk i¢c denetim ve denetime hazrlik
simulasyonlari icin dijital kontrol listelerinin
hazirlanmasi.




Diger
Hizmetlerimiz

@

FIX Consulting Ticaret Bakanlhgi
Tarafindan Destek Kapsamindadir.

ihracat ve Uluslararasi is Gelistirme
0O Hizmetleri
7

ithalat ve Tedarik Agi
Danigsmanligi

O Enerji Danismanhigi

Pazara Giris Projesi

Pazara Girig Projeleri Destedi,
ihracatini strdurulebilir hale
getirmek, yeni pazarlara ve
musterilere ulagsmak isteyen
firmalar icin gelistirilmig bir
programdir. Bu destek programi
ile firmalar, yeni hedef pazarlar
belirleyebilir, pazara giris,
pazarlama ve markalagsma
stratejileri olusturabilir ve bu
sureclerin uygulama planiile
butgelerini hazirlayabilir. Ticaret
Bakanhgi tarafindan saglanan
bu destek kapsaminda firmalar,
%50'si, 761.017 TL'ye kadar KDV
dahil hibe alabilme imkanina
sahiptir.




Basari Hikayenizi Birlikte Yazalim!

{. 0312 51111 88

fix@fixdanismanlik.com
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