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F 1 X Kimdir?
Hizh, Akilci ve Mukemmel

Merkezi Ankara’'da bulunan FIX danismanlik, gelistirdigi
essiz metodolojiler ile isletmelerin ve kurumlarin ihracat
kapasitelerini en verimli sekilde kullanabilmelerine olanak
saglayacak 6zgun ¢ozumler Uretmektedir.

Her isletmenin 06zel ve farkli ihtiyaclari oldugunun
bilincinde olarak, uygun ihracat stratejisini firmaniz ile
birlikte degerlendirir, hedef pazarda ilgi cekici bir
oyuncuya donusmenize katkida bulunur.

FIX isminin acilimi Ingilizce “Fast” ‘“Intelligent” &
“Excellent” kelimelerinden olusuyor. Turkcesi Hizli, Akilci
ve Mukemmel olan ve tam olarak da ayni misyonla
ciktigimiz  yolda hedefimiz Turk isletmelerinin  ve
kurumlarinin rekabetciligini artirarak Turkiye'mizin ticari
katma degerine bir destekte bulunmaktir.

Bazi katma degerli hizmetlerimiz;
e Ticari Istihbarat ve Kapsamli Rekabet Analizi
e |hracat ve Is Gelistirme Hizmetler;
Proje, Hibe ve Tesvik Danismanligi
E-ticaret/ihracat
Dijital Pazarlama Hizmetleri




Merkezde siz varsiniz: ihtiyaclariniza
en iyi sekilde cevap vermek icin “size
0zglu” cozumlerimizle her adimda
yaninizda olacagiz!

Hizliyiz ¢unkiu is dinyasinda zaman
kritik 6neme sahiptir. Biz, is
ortaklarimizin ihtiya¢larina en hizh
sekilde yanit vererek rekabet

avantajlarini korumalarini saglhyoruz.

Neden FIX?

Ulkemizin gelecegi sizsiniz: ister
sifirdan ihracata basliyor olun,
isterseniz ihracat hacminizi
genisletmek isteyin; sirketinizi,
dinya nezdinde dogrudan “tercih
edilebilir” kilacak kilit adimlari
birlikte atmak icin sabirsizlaniyoruz!

Hatirlanan rakibiniz degil siz
olmalisiniz: Hedef kitleniz karsisinda
saygin, guvenilir, olumlu bir
kurumsal kimlik algisinin yaratilmasi
ve pekistirilmesinin firmaniz i¢cin ne
kadar 6nemli oldugunu biliyoruz!



Guclu Yonlerimiz

Glivenilir istihbarat Departmani: 14 farkli veri altyapisi yatirrmimizla her daim en giincel dis ticaret
verilerine ulasabiliyoruz. Hem Dis ticaret hem de iletisim istihbaratina en son teknolojiyi kullaniyoruz!

Deneyimli Ekip: Alaninda uzman ne yaptigini bilen, uluslararasi butln sUreclere hakim 5 kisilik bir
ihracat departmani igcin personel arayisina ihtiyaciniz kalmadi!

CRM Sistemi, Entegrasyon & Raporlama: CRM sistemimiz sayesinde, calismamiz esnasinda her adimi
canli takip edebilir, yorum yapabilir, bildirim alabilir, gunluk-haftalik performans ve goérsel analizler
cikartarak yeni ekibinizin ¢alismasini yakindan takip edebilirsiniz.

9 farkh ana dil ile yurt disi gérisme yapabilme: 35 kisilik her gin buyuyen ekibimizle Arap¢a’'dan
Rusca'ya, Almanca'dan ispanyolca’ya bir cok farkl dil ile yurt disi aramalarini yaparken dil bariyeri
meselesini biz coktan astik. Ya siz?

“Dijital Yakamiz “EMMA-A!“: Yapay zeka destekli, dijital yakamiz ve ihracat asigi robotumuz EMMA ile
tanisin. Neler yapabildigini duydugunuzda sok olacaksiniz! Hem de butun sistemimize entegrel!

Butik Calisma Prensibi: Danismanligini Ustlendigimiz firmalarimizin gizliligi bizim icin ¢ok degerli.
Ayni sektdrde yalnizca bir firmayla calisabiliyoruz. Gizlilik s6zlesmelerimizle de bunu guvence altina
aliyoruz. Ayrica butun stratejiye sizlerle beraber karar veriyoruz. Siz ne kadar isterseniz FIX o kadar
iceride!

Ihracat Garantisi: isleri hizlandiriyoruz: ihracat yapma garantisi veriyoruz!

Personel Aramayin: Gunumuzde yetkin ve bilgili bir dis ticaret personeli bulmanin zorluklarinin
farkindayiz. Yeni nesil bir ihracat departmani edinmenin zamani geldi!

surdurilebilir ihracat: Yurt disi mUsteri kazanmanin maliyeti giinimuizde cok ylUksek. Amacimiz bir
musteriye bir kere satis yapmak degil. Sistemlerimiz ve kuracagimiz uluslar arasi organik bag
sayesinde musterinize uzun yillar Urun tedarik edin!

FIX ile Calismanin
Avantajlari

Sirketinizin ihracat Yolculuguna Kestirme Bir Yol: Belli basl
yatirimlarla, ihracatta belki de uzun yillar boyunca
erisemeyeceginiz  pazarlara bizimle c¢cok kisa
gidebilirsiniz!

Denetlenebilirlik & Seffaflik: Kurum kultirimuuz! En 6nem
verdigimiz ozelliklerimizden. Calismalarimizin tamami

size ozel ve talebiniz dogrultusunda her sey mumkun. Yeter ki
siz isteyin! Hem de her adimimizda bizi cevrimici

takip edebilirsiniz.

%100 Memnuniyet: 705 adimli metodolojimizle ¢cok 6nemli bir
hizmet Ureten ve bu hizmetleri en iyi sekilde

mMateryalize etmis 6ncu firma olmanin gururunu yasilyoruz. Bu
sayede danisan firmalarimiz streclerin tamamina

hakim ve hep mutlul!

sUrede



Basarilarimiz

@urkiye Son Dakika Yazarlar Gindem Ekonomi Diinya Teknoloji it

FIX Consulting olarak, is
ortaklarimiza sundugumuz yenilikg¢i
cozumler ve uluslararasi pazarlardaki
basarimiz dolayisiyla 4. Uluslararasi
Elmas Odiilleri'nde "ihracat
Danismanliginda Lider Marka"
odulane layik gorulduk.

FIX CONSULTING - YILIN iIHRACAT DANISMANLIGINDA
LIDER MARKASI

Iki yil icerisinde is ortaklarimiz icin,

N Merkezi Ankara'da bulunan Fix Consulting, gelistirdigi essiz metodolojiler
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lhracat Hizmetlerimizden Faydalanan
Bazi Referanslarimiz
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Neden FIX?

Vizyon ve Misyonumuz

Vizyonumuz

Bilgi, inovasyon ve gelecek
odakli yaklasimla, firmalari
surekli basariya tasiyan global
capta 10 rehber firmadan biri
olmak.

Misyonumuz

Uluslararasi sektorel bilgi
tecrubemiz ve yuksek
standartta hizmet anlayisimiz
ile danisanlarimizi, degisen
pazar dinamiklerinde
surdurulebilir ekonomik
kalkinma saglayarak sektor
lideri yapmak ve yerli
ureticileri dis dUnya pazarina
entegre etmek.




Uluslararasi Verilerin ve
Sektor Yonelimlerinin Takibi
Firmanizin bulundugu
sektordeki uluslararasi verileri
ve trendleri sUrekli olarak
takip ederiz. Bu sayede,
global pazardaki
gelismelerden haberdar
olmanizi saglar ve stratejik
kararlarinizi bu dogrultuda
yonlendiririz.

Stratejik Ticari istihbarat ve
Pazar Analizi

Uzman ekibimiz, firmanizin
faaliyet gosterdigi sektordeki
potansiyel musterileri
belirleyerek, detayli bir pazar
analizi yapar. Bu analizler,
firmanizin mevcut durumunu
degerlendirir ve rekabet
avantajl saglayacak stratejik
bilgileri sunar.

Katilimli Ihracat ve Is Gelistirme Hizmeti
Kapsami

ihracat ve Is Gelistirme
Stratejileri firmanizin Grun ve
hizmetlerini uluslararasi
pazarlara en etkin sekilde
sunabilmesiicin
ozellestirilmis ihracat ve is
gelistirme stratejileri
olustururuz. Potansiyel
musteri analizlerinden
baslayarak, drunlerin tanitimi,
satis ve satis sonrasli sureclere
kadar kapsamli bir plan
sunariz.

Etkin ihracat Operasyonlari
ve Raporlama

Ihracat operasyonlarinizin her
asamasini titizlikle takip edetr,
gumruk ve lojistik
sureclerinizi yonetiriz. Ayrica,
monday.com tabanli CRM
sistemimiz ile ihracat
operasyonlarinizin etkin bir
sekilde raporlanmasini saglar,
bu sayede her adimi seffaf bir
sekilde izleyebilirsiniz.

Uzman Ekip ve Surekli
Destek

Size atanan 5 Kisilik uzman
ihracat ekibi ile surekli destek
sunariz. Ekibimiz, firmanizin
ihracat hedeflerine
ulasabilmesi icin gerekli tum
adimlari atar ve bu surecte
size rehberlik eder.

Marka imajinin
Guglendirilmesi

Marka imajinizin, sahip
oldugunuz bilgi birikimi ve
tecrubeyi tam anlamiyla
yansitmasi icin calisiriz.
Uluslararasi pazarlarda guclu
bir marka imajl
olusturmaniza yardimci
oluruz.
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Hizmet Icerikleri

. TiCARi
ISTIHBARAT

Uluslararasi Onemli Rakip Firmalarin
Arastirilmasi

Rakip Firmalarin internet Sitelerinin,
Kataloglarinin ve Sosyal Medya
Hesaplarinin incelenmesi Ve iyi Uygulama
Orneklerinin Raporlastiriimasi

Rakip Uluslararasi Satig Kanallarinin
Arastirilmasi ve Dis Ticaret Istihbarat
Matrislerinin Hazirlanmasi

Uluslararasi Pazarda Satisa Konu Urunlerin
llgili Hedef Pazarlarda Fiyat Analizlerinin
Yapilmasi

Ulusal Ve Uluslararasi Ticari istihbarat
Arastirmalarinin Hazirlanmasi (Belirlenen
Yillar Icin Veya En Guncel Olan)

Uluslararasi Ticaret Verileri Kullanilarak
Oncelikli Urdnler Igerisindeki Rekabetgi
Urdn/Urlnlerin Tespit Edilmesi

SATISA
HAZIRLIK

Tespit Edilen Potansiyel Musterilerin,
incelenmesi, Elenmesi Ve Potansiyeli En
YUksek Uluslararasi Alicilarin Listelenerek
Firma ile Paylasiimasi

Potansiyel Alicilarin Uluslararasi Gecerliligi
Olan Veri Tabanlari Ve Firma Rehberleri
Araciligiyla Tespit Edilmesi Ve iletisim
Bilgilerinin Temin Edilmesi.

Firma Oncelikleri Ve Belirlenen ihracat
Stratejisi Kapsaminda Firma ile MUzakere
Edilmesi Ve Potansiyeli En Yuksek Ulkelerin
Veya Sektdorun Tespit Edilmesi

Veri Tabanlarindan Temin Edilen Potansiyel
Alicilarin, Filtrelenmesi, Analiz Edilmesi Ve
Arama Listesine Eklenmesi. Akabinde Firma
Yetkilisinin Onayina Sunulmasi.

En Guncel iki Sektdr Fuarinin Katilimci
Listelerinin incelenmesi Ve Bu Katilimcilar
icerisindeki Olasi Potansiyel. MUsterilerin

Belirlenmesi.

Uluslararasi Arama Matrisinin Olusturulmasi.

Uluslararasi Telefon Gérasmeleri ve E-Posta
Yazismalari I¢cin Senaryolarin (Script)
Olusturulmasi




Hizmet Icerikleri

OPERASYON

Firmanin Mevcut Durum Analizi

Uluslararasi Pazarlama Ve ihracat
Altyapisinin Analiz

Dijital Ve Kurumsal Kimlik Analizi

Rekabetgi Urtin/Urunlerin GTIP (GUmrik
Tarife Istatistik

Pozisyonu) Numaralarinin Tespit Edilmesi
Ve (Varsa) Mevcut

GTIP Kodlarinin Dogrulanmasi

Uluslararasi Ticaret Verileri ile Veri Matrisi
Olusturulmasi Ve Urdn/Urdnlerin
Satilabilecegi En Yuksek Potansiyele Sahip

Ulkelerin (Veya Sektdrun) Tespit Edilmesi

Yurtdisi Hedef Pazarlarin Analizi Ve
Potansiyel MuUsterilerin
Arastirilmasi

IS GELISTIRME

Firm_anln Mevcut Urdnleri Arasinda
Onceliklendirme Yapilmasi

Ihracat Stratejisi Kapsaminda Urdnun Ve
Firmanin Uluslararasi Pazarda
Konumlandirilmasi.

ihrac UrinUne Ve Firma Sektérdne Uygun En
Blyuk 3 Uluslararasi Fuarin Arastirilmasi Ve
Katilimci Listesinin Detayli Incelenmesi

Hedef Pazarlar Dogrultusunda Gerekli Gérulen
Sosyal Medya Hesaplarinin Olusturulmasi Veya
Varolan Hesaplarin Devralinmasi Ve Hizmet
Suresince Bu Hesaplarin Yonetilmesi.

Firmanin Mevcut Durum Fizibilitesinin
Yapilmasi Eksikliklerin Giderilerek Gelistirilmesi

Mevcut Durum Analizi Raporu’'nun Hazirlanmasi
ve Firmaya Sunulmasi

Uluslararasi Pazarlama Ve ihracat Altyapisinin
Fizibilitesinin Yapilmasi Eksikliklerin Giderilerek
Gelistirilmesi

Uluslararasl Pazarlama Ve ihracat Altyapisi
Raporu’nun Hazirlanmasi ve Firmaya Sunulmasi

Rakip En lyi Uygulama Ornekleri Raporu’nun
Hazirlanmasi ve Firmaya Sunulmasi

Dijital Ve Kurumsal Kimlik Eksikliklerin
Giderilerek Gelistirilmesi

Hedef Pazar Ve MduUsteri Siniflandirma
Raporu'nun Hazirlanmasi ve Firmaya Sunulmasi

ihracat Stratejisi Ve Yol Haritasi Raporu’nun
Hazirlanmasi ve Firmaya Sunulmasi



Proje Ekibiniz ile Tanisin!

Surec¢ Yoneticisi

ihracat ve is gelistirme ekibinin uygun adimlar atabilmesi icin koordineli bir sekilde
calismak.

Projelerin siireglerini ve gidisatlarini yénetime bildirmek.

Is sureclerini analiz etmek ve iyilestirme alanlarini belirlemek.

Surec haritalarn ve is akislarini gelistirmek.

Sureglerin etkinligini ve verimliligini artirmak icin stratejiler gelistirmek. Danismanlhk
verilen firma ya da kurumun aldigi hizmet/hizmetleri sorunsuzca yénetmek.

ihracat ve is gelistirme faaliyetlerini periyodik olarak incelemek ve aksiyon plani
olusturmak.

Bagli bulundugu ekiplerin zaman verimliligini iyilestirmek.

Bagh bulundugu ekiplerin sire¢ performansini izlemek ve anahtar performans
gostergelerini (KPI'lar) desteklemek.

Bagh bulundugu ekiplerin mevcut akislarinin, optimizasyonu yapmak. Hizmet alan
firmalarin/yeni alacak firmalarin calisma alanlari ile ilgili strateji calismalarini yapmak.
Firmalar icin siire¢ ve veri analizi yapilarak ihtiyaca uygun ¢é6zimler sunmak.
Uluslararasi musteriler ile kurulan iliskilere destek vermek.

Bagh bulundugu ekiplerin kullanilan CRM sistemi Uuzerinden yapilan girislerin
dogrulugunun kontroli ve iceriklerin kullaniminin iyilestiriimek. Urin konumlandirma
ve pazar stratejisi olusturmak.

Duizenli olarak firma/kurumlardan almis oldugu geri bildirimleri, aksiyonlari ihracat ve
is gelistirme takim lideri ile paylasmak ve yonetime raporlamak.
Sureclerin hedeflenen performans seviyelerine ulasmasini saglamak. Sureglerin
belgelenmesini ve standartlastiriimasini saglamak.

Hizmet kalitesini surekli iyilestirmek.

Ticari istihbarat Uzmani

Hedef Pazarinizi ve lrinunuizi analiz ederek nokta atisi musteri listelerini olusturur.

Potansiyel pazarlari analiz eder.

Olusturulan potansiyel musteri listelerini belli periyotlarla uluslararasi aramalari yapacak olan danisman

ile paylasir.

Musteri listeleri ile aramayi yapacak danismani besler.

Sizin bulmus oldugunuz miusterilerin ulasilabilir verilerini analiz eder.
Mevcut musteriler icin gerektigi takdirde bir analiz raporu olusturur.

o ', . : .
—® lhracat ve Is Gelistirme

I .y
Takim Lideri

Danismanlik verilen tim firmalarin ve firma igin

yapilan calismalarin koordinasyonundan
sorumliudur.

Satisa yakin sureglerin hizlandirilmasi icgin stratejiler
gelistirir.

Adim atilmasi planlanan her g¢alisma igin riskleri ve
firsatlari degerlendirir.

Riskli siirecler icin hata yapilma ihtimalini ortadan
kaldirmak adina gerekli operasyonu yduratir ve
proaktif davranir.

Firmanin varsa yararlanabilecegi diger devlet hibe ve
tesvikleri hakkinda firmayi bilgilendirir.

Devlet hibe ve tesvikler icin gerekli yonlendirmeleri
yapar.

Devlet hibe ve tesvikler icin gerekli calismayi
yuritmek ile ilgili departmanla gorusur.
Gerektigi takdirde ilgili bakanliklarla gerekli telefon

ya da yuz yuze gorismeleri gerceklestirir.

ihracat ve is Gelistirme
Danismani

Firmanin mevcut durumunu, ihracat ve pazarlama altyapisini, hedef
pazarlarini, musterilerini ve rakiplerini analiz eder.

Goézlem ve arastirmalarini raporlar halinde sunar.

Uluslararasi goérusmeleri, hedef Ulkelerin yerel saatlerini dikkate alarak
gerceklestirir.

Danisan firma ve urunlerini tanitir.

Haftalik goérismeler yapar ve takibini duzenli olarak gerceklestirir.
E-posta ve sosyal medya trafigini yonetir.

Potansiyel musterilerle dliizenli goruserek iletisimi gli¢lendirir.

Numune, teklif ve katalog taleplerini karsilar, firma onayiyla destek
saglar.
Potansiyel musteri taleplerinde firmay: bilgilendirir ve numune
gonderiminde destek olur.

Firma onayiyla proforma teklif hazirlayarak sureci takip eder ve firmayi
bilgilendirir.

Haftalik sosyal medya paylasimlari ile firma bilinirligini artirir.
Potansiyel musterilere LinkedIln Gzerinden davet gdénderir ve danisan
firmayi sektorel gruplarda tanitir.

Katilabilecegi fuarlari listeler ve bilgilendirir.

Tam gorusmeleri CRM sistemine isler ve raporlar sunar.

Ihracat ve is Gelistirme Kidemli Danismani

o Genel suireg icerisinde gerceklestirilen calismalarin kontrollini saglar.
» Haftalik bazda aranmasi planlanan potansiyel musteri tiplerini 6nceliklendirir.

e Verimlilik analizine gore 6nceliklendirmelerde degisiklik yapabilir.

» Yapilan gorusmelerin ve yapilacak yazismalarin kontrolini yapar.

e) s

» Gerektiginde F2F ya da online gérusmelere danisman ile birlikte katilir.
CRM sistemindeki girislerin kontroliini saglar.
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Belirlenen Hizmet Suresi: 8 Ay (32 Hafta)

&@ 1. HAFTA 55 2. HAFTA 3. HAFTA

P PAZARLAMA VE iHRACAT ALTYAPISININ ANALIZzi ULUSAL VE ULUSLARARASI RAKIP ANALIZi VE
MEVCUT DURUM ANALIZI VE GELISTIRILMESi TICARI iSTIHBARAT RAPORLARININ
HAZIRLANMASI

O
2 4. HAFTA oD | 5. HAFTA P 635 HAETA
HEDEF PAZAR VE POTANSIYEL MUSTERI ANALIZzi ) IHRACAT STRATEJISI VE YOL HARITASININ N ) . _
VE MUSTERI SINIFLANDIRMASI OLUSTURULMASI ULUSLARARASI TEMAS VE AKTIF TAKIP

Sektordeki butun uluslararasi potansiyel musterileriniz istihbarat uzmanlarimiz tarafindan nokta atisi sekilde tespit
edilir.

Uluslararasi tespit edilen potansiyel musteriler, trend analizleri ile siniflandirildiktan sonra telefonla arama

Teklif ve numune sureg¢lerinden sonra sicak satis adina online veya yuz yuze gorusmeler yapilir.

Firma butun sureci cevrimici CRM sistemimizden takip eder. Ayrica her hafta surecle ilgili detayl raporlama

yapilir.
Potansiyel musterilerinize aramalar yaparak ulasilir ve ana dillerinde iletisim kurulur. DGzenli olarak takip aramalari 7’_

B
saglanir. 1.{]’,)



Diger

Pazara Giris Projesi

Pazara Giris Projeleri Destedqi,
ihracatini surdurulebilir hale
getirmek, yeni pazarlara ve
musterilere ulasmak isteyen
firmalar icin gelistirilmis bir
programdir. Bu destek programi
ile firmalar, yeni hedef pazarlar
belirleyebilir, pazara giris,
pazarlama ve markalasma
stratejileri olusturabilir ve bu
sureclerin uygulama planiile
butcelerini hazirlayabilir. Ticaret
Bakanligi tarafindan saglanan bu
destek kapsaminda firmalar,
%50'si, 557.726 TL'ye kadar KDV
dahil hibe alabilme imkanina
sahiptir.

Q FIX Consulting Ticaret Bakanhgi

Tarafindan Destek Kapsamindadir.
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ANA HIZMETINIiZ NEDIR?

IHRACAT DEPARTMAN (KATILIMLI iHRACAT VE
GELiSTIRME) HiZMETi NEDIR?

FIRMALARA NASIL ENTEGRE OLUYORSUNUZ?
CRM SIiSTEMINIZ VAR MI ?

IS

Pazara giris projesi, Hibe tesvik danismanligl, istihbarat
hizmetleri, enerji danismanligl ve finansal hizmetlerin yani sira
aktif olarak danisan firmalarimizla en cok calistigimiz bir diger
hizmetimiz katilimh ihracat ve is gelistirme yani ihracat
departmani hizmetimizdir.

Bu hizmetimizde firmaniza atanan 5 Kisilik yetkin bir ihracat
ekibi bulunmaktadir. lhracat yapiyor olun veya olmayin,
ekibimiz sizler icin potansiyel musterilerin istihbaratini yapar,
iletisime gecer, Urunlerinizi ve firmanizi tanitir, potansiyel is
birlikleriyle ilgili sureci yurutur ve satisi kapatir. Gerektigi
durumlarda gumruk ve lojistik operasyonlarini yurutur ve
yonetir.

Calistigimiz sistem canli bir sistem. ilk etapta karsilikli anlasma
saglandiktan sonra fabrikanizda sizi ziyaret ediyor, UrUnlerinizi
taniyor, avantajli ve dezavantajli yanlarinizi 6greniyoruz. Bu
surec yaklasik bir gun suruyor. Kisaca ilk gunu firmanizda
geciriyor akabinde aldigimiz notlarla beraber calismalarimiza
hizlica basliyoruz. Sonrasinda mevcut durum analizi adimiyla
baslayarak toplamda 6 ana adim ve 705 alt adimdan olusan
metodolojimizi uygulamaya koyuluyoruz. Ayrica danismanlik
firmasi olarak yaptigimiz isin ciktisina ve surdurulebilir olmasina
cok bnem veriyoruz. Bu yuzden ekibimiz firmaniz ile ilgili yaptigi
bdtun calismalari monday.com adli FIX Consulting tarafindan
oOzellestirilmis ve sizlerin de kullanimina acilacak bir CRM
sistemine isler. Boylece ekibimizin, adiniza yaptig! calismalari
saniye saniye goruntuleyebilir ve goérsel veya tablo icerikli
raporlar alabilirsiniz.
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FIRMAM ADINA YAPILACAK ARAMALARI,
TOPLANTILARI NASIL TAKiP EDEBILiRIM?

DANISMAN, BENiM DIS TICARET UZMANIM OLARAK MI
CALISIYOR? OFISE GELIYOR MUSUNUZ?

VERi TABANLARI NEDiIiR? LEGAL Mi? NEDEN VERI
TABANLARI KULLANIYORSUNUZ?

EKIBIM OLACAK KIiSILER KALIFIYE Mi?

Monday.com adli CRM sistemimizle, tamamen FIX Consulting
tarafindan ozellestirilen ve sizlere 6zel olusturacagimiz panolarda,
yapilacak butun aktiviteleri saniye saniye takip edebilir, gunluk,
haftalik, aylik raporlar alabilirsiniz. Ayrica veri gorsellestirme ozelligi
sayesinde cok detayli ve net ozetler alabilir ve kolay devredilebilir
olmasiyla saniyeler icerisinde bilgisayariniza da indirebilirsiniz.

Firmaniza atanan ihracat departmani, sizlerin bize acacagr mail
adresini  (6rnegin  firmanizin  adi  ABC  Firmasi, bizlere
export@abcfirmasi.com uzantili mail aciyor olacaksiniz) ve bizlere
vereceginiz bir cep telefonu ve hat ile beraber yurt disi temaslara
baslar. Bu surecte yurt disindaki potansiyel firmalar herhangi bir
aracl ya da 3. parti bir firma ile gérusmez, kisaca ekibimiz tamamen
sizin ekibiniz olarak yurtdisi ile temasta olacak. Turkiye'nin her
bdlgesinde aktif calistigimiz firmalarimiz bulunmaktadir. Maliyet ve
zamandan kaylp yasamamak adina kurdugumuz sistem ve
metodolojimiz  sayesinde ekibimiz isleri uzaktan kolaylikla
yurutebiliyor. Fakat talep etmeniz durumunda sizlere eslik ediyoruz.

Yil bazinda yatirim yapmis oldugumuz 14 farkh veri altyapisi ve
entegre sistemle beraber, RPA c¢cdzumleri sunan dijital yakamiz
“‘EMMA" ile destekledigimiz, tamami legal ve faturali kaynaklarla
olan is birligimizle elde ettigimiz nokta atisi verilerle hem sizleri
guncel tutuyor hem de ihracat potansiyelini %50 den fazla
artiryoruz.

Ekibinize atanan danismanlar ve ekip lideri ihracat, is gelistirme,satis
ve stratejik iletisim alanlarinda yetkinlige ve tecrubeye sahip, gerekli
eqitimleri almis Kisilerden olusmaktadir. Istihbarat uzmanlarimiz ise,
analitik dusunceye sahip, veri Uzerine calismis kisilerdir.



)

BiZE ATANAN DEPARTMANDA KAC KiSi VAR?

FIRMAM ADINA YAPILACAK ARAMALARI,
TOPLANTILARI NASIL TAKiP EDEBILIRIM?

DANISMAN, BENiM DIS TICARET UZMANIM OLARAK M|
CALISIYOR? OFISE GELIYOR MUSUNUZ?

VERI TABANLARI NEDIR? NASIL KULLANILIYOR?
LEGAL MI?

Katihmli ihracat ve is gelistirme hizmetimizde firmaniza atanan
departman 5 kisiden olusmaktadir. Bu departmanda biri istihbarat
kidemli danismani, bir ihracat ve is gelistirme danismani, bir ihracat
ve is gelistirme kidemli danismani, bir tane de ekip lideri
bulunmaktadir.

Monday.com adli CRM sistemimizle, tamamen FIX Consulting
tarafindan ozellestirilen ve sizlere &zel olusturacagimiz panolarda,
yapilacak butun aktiviteleri saniye saniye takip edebilir, gunluk,
haftalik, aylik raporlar alabilirsiniz. Ayrica veri gorsellestirme 6zelligi
sayesinde cok detayll ve net ozetler alabilir ve kolay devredilebilir
olmasiyla saniyeler icerisinde bilgisayariniza da indirebilirsiniz.

Firmaniza atanan ihracat departmani, sizlerin bize acacagr mail
adresini  (6rnegin  firmanizin  adi  ABC  Firmasl, bizlere
export@abcfirmasi.com uzantili mail aciyor olacaksiniz) ve bizlere
vereceginiz bir cep telefonu ve hat ile beraber yurt disi temaslara
baslar. Bu surecte yurt disindaki potansiyel firmalar herhangi bir
aracl ya da 3. parti bir firma ile géorusmez, kisaca ekibimiz tamamen
sizin ekibiniz olarak yurtdisi ile temasta olacak. 10 farkl sehirde
hizmet vermekteyiz. Bu yuzden ofislere gitmek hem zaman hem de
maliyetten ciddi kayiplar olusturabiliyor. Kurdugumuz sistem ve
metodolojimiz  sayesinde ekibimiz isleri uzaktan kolaylikla
yurutebiliyor.

Yil bazinda yatirrm yapmis oldugumuz 14 farkli veri altyapisi ve
entegre sistemle beraber, RPA cdzumleri sunan dijital yakamiz
“EMMA" ile destekledigimiz, tamami legal ve faturali kaynaklarla
olan is birligimizle elde ettigimiz nokta atisi verilerle hem sizleri
guncel tutuyor hem de ihracat potansiyelini %50 den fazla
artiriyoruz.
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CALISMA SUREMIZ BITINCE NE OLUYOR?

BiZIMLE AYNI URUN GRUBUNDAN BIR
FIRMAYLA CALISIYOR MUSUNUZ?

KAC FARKLI DILDE YURT DISI MUSTERILERLE
GORUSEBILIYORSUNUZ?

DANISAN FIRMA OLARAK BiZE DUSEN
SORUMLULUKLAR NELERDIR?

EN HIZLI SATISI NE KADAR SUREDE YAPTINIZ?

Calisma suremizin sonunda bizimle is birliginize devam etmek
isterseniz ikinci donem sézlesmemizi yenileyip calismalarimiza
devam ediyoruz. Eger is birligimizi sonlandirmak isterseniz FIX
Consulting sayesinde organik bag kurdugunuz tum firmalari
portfoyunuze ekleyip, Uzulerek yollarimizi ayiriyoruz.

Butik calisma prensibini benimsemis bir firma olarak, calisma
suremiz boyunca sizinle ayni urdn grubuna ait farkli bir firmayla
calismiyoruz. Yapacagimiz gizlilik sozlesmesi ile de bu
taahhudUmuzu guvence altina aliyoruz.

Dil seceneklerimizi fazla tutarak firmalarimizin yasadigr dil
engellerini ¢dzmeyi amagcliyoruz. Bu sebeple FIX Consulting olarak
bunyemizde 9 farkli dil bulundurmaktayiz. Bu diller basta Ingilizce
olmak Uzere Almanca, Rusca benzeri dillerdir.

Ekibimize websiteniz uzantili bir mail acmaniz, yurt disina acik bir
hat ve telefon saglamaniz ve de sure¢ boyunca tarafiniza atanan
departmana yoneticilik yapacak bir personel atamaniz yeterli
olacaktir.

Hizmete baslamamizin  ikinci haftasinda gida sektérunde
danismanhgini  Ustlendigimiz firmamizin 110.000 <€'luk satisini
gerceklestirdik.
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Biz BU SEKTORDE COK UZUN SUREDIR GALISIYORUZ,
URUNLERIMiZi BU KADAR KISA SUREDE TANIYIP NASIL
SATIS YAPACAKSINIZ?

RAPORLAMA SISTEMINIZ NASIL?

FUAR KATILIMLARINDA BiZE ATANAN PERSONEL
BIZIMLE GELECEK MI? EKSTRA BIR UCRET ALIYOR
MUSUNUZ?

Amacimiz yurt disinda hali hazirda drunlerinizi aktif ithal eden
firmmalarla sicak bir ticari iliski kurmak. Bu iliskiyi kurarken de
kurumsal gecmisinizi ve sektdr tecrUbenizi en dogru sekilde
aktarmak. Ancak yine de Urunlerinizle ilgili teknik alt yapiyi
ogrenmek adina Kkick-off toplantimizda UrUnlerinizin avantajl,
dezavantajli yonlerini, sizi sektérde one cikaran ozelliklerinizi de
ogreniyor olacagiz. Cok teknik bilgi gerektiren sektorlerde dahi cok
kisa sUrelerde basari yakalayabiliyoruz.

CRM sistemimizi kullanarak yukarida da bahsedildigi gibi cok detayli
raporlara ulasabilirsiniz. Bunun haricinde ekibimiz duzenli olarak her
cuma gunu sizlere sicak gdrusmeler, yapilan aramalar, numune
talepleri vb. gibi durumlarla alakali detayl bir e-posta gdnderir.
Ayrica her 4-6 haftada bir yuzyuze gerceklestirdigimiz DDR (durum
degerlendirme raporu) sunumlarimizla surecin icerisinde aktif bir rol
oynamanizi saglamaktayiz.

Fuarlarda sizin yaninizda yer almamizi isterseniz, ekip arkadasimiz
sizinle gelmekle kalmayip fuar oncesi calismalar yaparak fuar
surecinin daha kazancli gecmesi icin calisacaktir. Yapacagimiz fuar
oncesi calismalar icin de fuarda size eslik etmemiz icin de ekstra bir
ucret talep edilmeyecektir.
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HiZMET SURESI ICERISINDE YURT DISINA
CIKIYOR MUSUNUZ?

SOZLESME YENILEME ORANINIZ NE? CALISTIGINIZ

FIRMALAR SiZINLE DEVAM ETMEK iSTIiYOR MU?

DIS TICARET SIRKETI MISINiz?

KOMIiSYONLA CALISIYOR MUSUNUZ?

SUREC YONETICIiSi NE YAPAR?

Hizmmet sUrecimiz boyunca belirlenen hedef pazarlardaki
potansiyel musterilerimiz ile ylUz ylze toplantilar
gerceklestirmemiz gerektiginde firma ziyaretlerinde size eslik
ediyoruz. Burada seyahat giderleri disinda ekstra bir Ucret
istemiyoruz.

Danismanlgini Ustlendigimiz firmalarimizla surddrulebilir bir
hizmet odakli calisiyoruz. Sézlesme yenileme oranimiz resmi
olarak %91.

Dis ticaret sirketlerinden ¢cok daha detayli ¢calisan ve firmanizin
bUnyesine entegre olan bir sistemimiz oldugu icin ¢cok daha
kapsamli hizmetler vermekteyiz.

Komisyon veya satis primi usullU calisan bir kurumsal yapimiz
ne yazik ki bulunmuyor.

Firmaniza 06zel atadigimiz Surec¢ Yoneticimiz bizden almis
oldugunuz Departman Hizmetinde yasadiginiz deneyimleri
maksimize etmek icin  calisir.  Ayrica firmaniz adina
goénderdigimiz teklifleri de takip ederek en kisa sUrede donus
alinmasi icin ¢alisir.
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Basari Hikayenizi Birlikte Yazalim!

Dogru stratejiler, surdurulebilir basarilar ve sektorel
cozumler ile is ortaklarimizin her adiminda yanindayiz!

{. 0312 51111 88

fix@fixdanismanlik.com

Cukurambar, 1480. Sk. Besa Kule is Merkezi A
Blok:69-70, 06510 Cankaya/Ankara




